
 


  

  
  

 
 

  

•	 Wir sind ein führendes Unternehmen in der 
Zukunftsbranche Gesundheit: Jeder Dritte 
in Deutschland ist bei der AOK versichert. 
Für die Gesundheit unserer Kunden* enga-
gieren sich täglich 61.000 Mitarbeiter* aus 
mehr als 100 verschiedenen Berufen. 

•	 6.900 davon arbeiten allein in Niedersachsen 
und betreuen an über 100 regionalen Stand-
orten rund 3 Millionen Menschen.

•	 Jeder Mitarbeiter* der AOK trägt Verant-
wortung. Für die Gesundheitsversorgung der 
Menschen, für die Beachtung ihrer Bedürf-
nisse und für hilfreiche individuelle Lösungen.

•	 Die AOK braucht die Kompetenz ihrer 
Mitarbeiter* und bietet abwechslungsreiche 
Karrierewege, Entwicklungsmöglichkeiten 
und langfristige Perspektiven.

•	 So sind wir als Arbeitgeber ein verlässlicher 
Partner an der Seite unserer Mitarbeiter* und 
bieten beste Chancen, Ausbildung, Studium, 
Karriere, Freizeit und Familie optimal in 
Einklang zu bringen.



•	 Du bist ein echter Teamplayer*.

•	 Du hast einen Realschulabschluss, (Fach-)
Abitur oder ein erfolgversprechendes 
Vorjahreszeugnis, wenn du noch Schüler* 
bist.

•	 Komplexe Sachverhalte zu erfassen 
ist für dich kein Problem.

•	 Der Mensch steht für dich bei der Arbeit 
im Mittelpunkt und du schätzt den direkten 
Kontakt mit Kunden* und Kollegen*. 

•	 Du stehst unseren Kunden* beratend zur Seite.

•	 Du hältst Kontakt zu unseren 
Gesundheitspartnern*.

•	 Du lernst, Empathie mit wirtschaftlichem 
Denken zu verbinden.

•	 Du lernst verschiedene Bereiche unserer 
Gesundheitskasse kennen.

•	 Du übernimmst in der Kundenbetreuung, 
Gesundheitsförderung und Öffentlichkeitsarbeit 
Verantwortung.

•	 Du wirst hierfür in einem unserer 
AOK-Servicezentren heimatnah eingesetzt.

•	 Du besuchst neben der Berufsschule 
10 Lehrgänge à 2 Wochen in unserem 
Bildungszentrum in Sarstedt für eine zusätzliche 
fachtheoretische Ausbildung, die deine Praxis-
einsätze optimal mit den Berufsschulinhalten 
verknüpft.

 

 
 

 


 


 

 
  

  

  

  
  

 
  


